
令和２年３月６日 

 

お客様 各位 

神戸国際会議場・国際展示場 

指定管理者 

神戸コンベンションコンソーシアム 

 

 

感染対策（新型コロナウィルス対応）について 

 

 

 当施設では、新型コロナウィルス拡散防止策として、各施設の洗面所に消毒液を設置しておりま

す。また、感染拡大を防止するため、スタッフのマスク着用を許可しておりますので、ご了承ください。 

 

○新型コロナウィルス感染症の健康相談に関する相談窓口 

 

相談先 電話番号 

相談窓口 区・市の保険センター【平日８：４５～１７：１５】 

専用健康相談窓口 ０７８－３２２－６２５０ 【24 時間対応・土日祝含む】 

帰国者・接触者相談センター ０７８－３２２－６８２９ 【24 時間対応・土日祝含む】 

 

 

 

○新型コロナウイルスに関する最新の情報はこちらをご参照ください。 

＜内閣官房新型インフルエンザ等対策室ホームページ＞  

（新型コロナウイルスに関連した感染症対策に関する対応について）  

http://www.cas.go.jp/jp/influenza/novel_coronavirus.html 

＜厚生労働省ホームページ＞ 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html  

＜外務省ホームページ＞ 

https://www.anzen.mofa.go.jp/  

＜厚生労働省検疫所ホームページ＞  

https://www.forth.go.jp/topics/fragment1.html 

 

＜JNTO＞ 

「外国人向けコールセンター」  

・電話番号 ０５０－３８１６－２７８７ 

・対応時間 ３６５日、２４時間 

・対応言語 英語、中国語、韓国語、日本語 

・対応範囲 緊急時案内（病気・事故等）、災害時案内、一般観光案内 

http://www.cas.go.jp/jp/influenza/novel_coronavirus.html
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000164708_00001.html
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